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W zwigzku z koniecznoscig oszacowania wartosci przyszlego zamowienia, SZKLO Sp. z 0.0. zwraca sig z
prosbg do podmiotdw $wiadezaeych uslugi z zakresu ,,Uslug doradezych stanowigcych opracowanie
badania rynku” o dokonanie szacunkowej wyceny zgodnie z ponizszymi wymogami:

Przedmiotem zamdwienia jest dostarczenie ustugi doradczej obejmujacej przeprowadzenie badania rynku.
1/ Ogolna charakterystyka dzialalnosci zamawiajacego

Zamawiajacy prowadzi dzialalnos¢ gospodarczg na rynku przetworstwa szkla plaskiego (podwykonawstwo
dla firm produkujgcych wyroby dla odbiorcéw koncowych, w ktérych sktad wehodzi szkto plaskie) oraz
rozwija produkt wiasny dla odbiorcow koncowych. Niniejsza ustuga doradcza musi by¢ ukierunkowana na
wykorzystanie potencjatu posiadanych przez zamawiajgcego technologii i proceséw przetworczych.

2/ Specyfikacja uslugi doradezej

2.1/ Okreslenie celow zamawiajgcego, do ktorych realizacji ma si¢ przyczyni¢ zamawiana usfuga
2.2/ Okreslenie glownych potrzeb informacyjnych:

a/ Trendy

b/ Wielkos¢ i oplacalno$¢ rynkdw (popyt i podaz)

¢/ Rynek produktow koncowych

d/ Branze

e/ Dystrybucja i sprzedaz

f/ Innowacje produktowe

g/ Konkurencja, w tym konkurencja rozumiana jako dostawcy produktéw substytucyjnych
h/ Targi

i/ Analize otoczenia zewnetrznego w stosunku do przedsigbiorstwa zamawiajgcego z wykorzystaniem
odpowiedniej formalnej metody, np. tzw. metody PEST

2.3/ Okreslenie rynku, ktory nalezy przebada¢ - badania majg obja¢ nastepujace kraje:

Polskeg

— Niemcy
Danig

—  Wielka Brytanig
— Irlandi¢

—  Finlandig
Szwecje
— Norwegi¢
Estonig

—  Litwe

—  Lotwe
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—  Francje
- Wiochy
— Belgig

— Holandig
— Austrie

2.4/ Okreslenie branz, ktérych ma dotyczy¢ badanie rynku - badania majg dotyczy¢:

—  produkcja mebli

— produkcja opraw oswietleniowych

— budownictwo

—  produkcja ogniw fotowoltaicznych

—  produkcja stolarki okiennej i drzwiowej
—  przemyst chlodniczy

— produkcja AGD

— produkcja RTV

—  przemysl motoryzacyjny

Zamawiajacy wymaga, aby prace doradczo-badawcze podzielone zostaly na dwa etapy, w ten sposob, ze 1.
etap bedzie obejmowal przeprowadzenie szerzej zakrojonych badan, ktére pozwolg scharakteryzowaé
rynek na bardziej ogdlnym poziomie, a 2. etap bedzie obejmowal bardziej zakrojone badania, ktore
pozwolg okreslony rynek scharakteryzowac na bardziej szczegélowym poziomie.

Zamawiajacy wymaga, aby usluga zostata wykonana z uzyciem co najmniej kilku réznych metod
badawczych, przy czym doboér tych metod musi by¢ podyktowany wzgledami merytorycznymi, w tym w
szczegOlnoscei rodzajem danych, ktore chee sie pozyskaé, dostepnoseig okreslonych zrédet danych, a
zastosowanie wybranych przez wykonawce metod musi by¢ uzgodnione z zamawiajgcym.

W szczegolnosei metodami badawezymi, ktére mogg by¢ uzyte sa:

— badanie zrodel wtérnych,

— ustrukturyzowane wywiady bezposrednie, np. wywiady osobiste kwestionariuszowe,
— nieustrukturyzowane wywiady bezposrednie, np. indywidualne wywiady poglebione,
— metody heurystyczne,

— metody podejmowania decyzji.

Szacowany termin wykonania uslugi: odpowiedni do zakresu prac nie pézniej jednak niz do
30.04.2018 roku.

Osobg odpowiedzialng w zakresie udzielania szczegdélowych informacji o zakresie wyceny jest: Monika
Leonowicz, e-mail monika.leonowicz@szklohartowane.pl tel 512716630

Prosimy o dokonanie oszacowania wraz z wskazaniem terminu wykonania ustugi w terminie do
05.02.2017 roku oraz przestania droga pocztowa lub osobiscie w kopercie z dopiskiem ,,0szacowanie
uslug doradczych stanowigcych opracowanie strategii wizualizacji produktu i marki”
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