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Zapytanie ofertowe na ,Ustugi doradcze - opracowanie badania rynku” Zapytanie ofertowe w
ramach projektu

»Wdrozenie rekomendacji wynikajacych ze Strategii Wzorniczej opracowanej w ramach Etapu |
w Spotce SZKEO Lidzbark Warminski”,

wspolfinansowanego ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach
Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020

Dziatanie 1.4 ,Wzér na konkurencje - Etap 11"
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. ZAMAWIAJACY

"SZKEO" SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Olsztynska 2
11-100 Lidzbark Warminski

Przedmiot dziatalnosci Zamawiajacego: 23.12.Z Ksztattowanie i obrobka szkla ptaskiego.

II.  DEFINICJE
llekro¢ w niniejszym zapytaniu ofertowym jest mowa o:

1) Wykonawcy - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna (w tym osobe fizyczng
prowadzgca dziatalno$¢ gospodarcza), osobe prawna lub jednostke organizacyjna nie
posiadajgcg osobowosci prawnej, ktéra ubiega sie o udzielenie zamowienia

2) Zamawiajgcym - nalezy przez to rozumie¢ SZKEO Sp. z 0.0.

3) Zapytaniu ofertowym - nalezy przez to rozumie¢ niniejsze zapytanie ofertowe.

III. PODSTAWA PRAWNA UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Niniejsze postgpowanie realizowane jest w trybie postepowania ofertowego, z zachowaniem
zasady konkurencyjnosci w zwigzku z realizacjg projektu pt. ,Wdrozenie rekomendacji
wynikajacych ze Strategii Wzorniczej opracowanej w ramach Etapu I w Spétce SZKEO Lidzbark
Warminski” wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w
ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020, dziatanie 1.4 ,Wzdr na
konkurencje Etap [1”. Podstawg wszczecia niniejszego postepowania sq Wytyczne w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spé6jnosci na lata 2014-2020 oraz
Wytyczne w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkéw w Programie Polska Wschodnia 2014-2020.

IV. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest dostarczenie ustugi doradczej obejmujacej przeprowadzenie
badania rynku.

1/ Ogdlna charakterystyka dziatalno$ci zamawiajgcego

Zamawiajgcy prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza na rynku przetwérstwa szkla plaskiego
(podwykonawstwo dla firm produkujgcych wyroby dla odbiorcéw koncowych, w ktérych sktad
wchodzi szklo ptaskie) oraz rozwija produkt wtasny dla odbiorcow koncowych. Niniejsza ustuga
doradcza musi by¢ ukierunkowana na wykorzystanie potencjalu posiadanych przez
zamawiajgcego technologii i proceséw przetwoérczych.

2/ Specyfikacja ustugi doradczej

2.1/ Okreslenie celéw zamawiajacego, do ktérych realizacji ma sie przyczyni¢ zamawiana
ustuga

— Dywersyfikacja produkcji
— Potencjalne skierowanie oferty do nowych grup odbiorcéw
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—  Wyrdéznienie oferty spoérod ofert konkurentéw

— Dopasowanie oferty do potrzeb i gustow nabywcéw

- Szybkie reagowanie na ruchy konkurentéw

~ Zmodyfikowanie strategii marketingowej przedsiebiorstwa

— Skuteczne planowanie przysztych przychodéw

— Bezpieczne podejmowanie decyzji o uruchomieniu nowych mocy wytwérczych
— Zwiekszenie udziatéw w rynku

2.2/ Okreslenie gtéwnych potrzeb informacyjnych
a/ Trendy

—  Okreslenie w jakim kierunku idzie rynek przetwdrstwa szkta plaskiego
b/ Wielkos¢ i optacalnosé rynkéw (popyt i podaz)

— 0golny sposéb funkcjonowania rynkéw (,mechanizmy rynkowe”)

— lle szkia si¢ sprzedaje na jakich rynkach (m.in. rynek krajowy i rynki zagraniczne, rézne
branze)

— Ceny na poszczego6lnych rynkach

— Marze na poszczegdlnych rynkach

— Optacalnosé poszczegdlnych rynkéw

—  Struktura rynkéw pod katem skali przetworzenia szkta, rodzaju szkta, jakosci produktu

— Liczba odbiorcéw szkta przetworzonego na poszczegdlnych rynkach (np. liczba
producentéow mebli na danym rynku)

—  Kto jest dostawcg szkta dla poszczegdlnych rynkow
¢/ Rynek produktéw koncowych

— Okreslenie segmentow odbiorcow

— Zidentyfikowaniu potrzeb i preferencji klientéw z kazdego segmentu

— Wskazanie jakimi motywami kierujg sie klienci z poszczegblnych segmentéw przy
podejmowaniu decyzji zakupowych

— Jak wyglada proces zakupu klientéw z poszczegéinych segmentéw

d/ Branze

— Okreslenie w jakie branze ,,uderzy¢”

— Firma chciatby lepiej rozpozna¢ branze, w ktérych aktualnie dziata oraz poznaé¢ nowe,
szczegblnie, chociaz nie wylgcznie: przemyst AGD, przemyst RTV, przemyst
motoryzacyjny (ang. automotive).

— Pozostate branze w ktérych aktualnie spétka dziata: produkcja mebli, produkcja opraw
oswietleniowych, budownictwo, produkcja ogniw fotowoltaicznych, produkcja stolarki
budowlanej (okna, drzwi), przemyst chtodniczy

e/ Dystrybucja i sprzedaz
— Funkcjonowania systemdéw dystrybucji i sprzedazy na poszczegélnych rynkach

f/ Innowacje produktowe
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— Jakie innowacje produktowe wystepuja na badanych rynkach lub s3 planowane do
wprowadzenia na nie? (np. szkto inteligentne, szkto 2 mm)

g/ Konkurencja, w tym konkurencja rozumiana jako dostawcy produktéw substytucyjnych

— Jaka jest konkurencja na poszczegélnych rynkach?
— ,Glowni gracze rynkowi”:
o Co oferuja (jakie produkty i ustugi sprzedaja, jakie sg ich cechy, jaka jest ich

" cena)?

Komu sprzedaja (grupy odbiorcow)?

Jak sprzedaja (dystrybucja)?

Jak informujg o produktach?
o Jakzachecaja do ich kupna (narzedzia promocji)?

o O O

— Najlepsze praktyki marketingowe i sprzedazowe
h/ Targi
—  Okreslenie na jakich targach wystawia¢ sie?

i/ Analize¢ otoczenia zewnetrznego w stosunku do przedsiebiorstwa zamawiajacego z
wykorzystaniem odpowiedniej formalnej metody, np. tzw. metody PEST

2.3/  Okreslenie rynku, ktéry nalezy przebadaé
Badania majg obja¢ nastepujace kraje:

— Polske

— Niemcy

— Danie’

—~  Wielka Brytanie
— Irlandie
— Finlandie
- Szwecje
— Norwegie
— [Estonie

— Litwe

— Francje

- Wiochy

— Belgie

— Holandie
— Austrie

2.4/  Okreslenie branz, ktérych ma dotyczy¢ badanie rynku

Badania maja dotyczyc¢:

— produkcja mebli

— produkcja opraw oswietleniowych
—  budownictwo

—  produkcja ogniw fotowoltaicznych
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— produkcja stolarki okiennej i drzwiowe;j
— przemyst chtodniczy

— produkcja AGD

— produkcja RTV

— przemyst motoryzacyjny

2.5/  Wymdg etapowanie prac doradczo-badawczych

Zamawiajgcy wymaga, aby prace doradczo-badawcze podzielone zostaly na dwa etapy, w ten
sposob, ze 1. etap bedzie obejmowat przeprowadzenie szerzej zakrojonych badan, ktére pozwolg
scharakteryzowac rynek na bardziej ogdlnym poziomie, a 2. etap bedzie obejmowat bardziej
poglebione i =zogniskowane badania, ktére pozwolg okreslony rynek (lub rynki)
scharakteryzowac na bardziej szczegdtowym poziomie.

2.6/  Wymagania co do wspétpracy wykonawcy z przedstawicielami zamawiajgcego

Zamawiajgcy wymaga, aby czlonkowie zespotu realizujacego ustuge pozostawali w statej i
intensywnej interakcji z pracownikami zamawiajacego. W szczegdélno$ci zamawiajacy wymaga,
aby wykonawca:

— przed przystgpieniem do badan rynku odbyt spotkania z przedstawicielami
zamawiajgcego, w celu uzyskanie pelnych i dokladnych informacji o dziatalnosci
zamawiajgcego oraz posiadanych przez zamawiajgcego informacjach o rynku;

— miedzy poszczegolnymi etapami prac odbyl spotkania z przedstawicielami
zamawiajgcego w celu zaprezentowania danych i ustalen oraz wypracowania razem z
przedstawicielami zamawiajgcego priorytetéw i zakresu dalszych badan;

— na zakonczenie prac odbyt spotkania z przedstawicielami zamawiajgcego w celu
zaprezentowania koncowych danych i wustalen i wypracowania razem z
przedstawicielami zamawiajacego sposobow zastosowania nowo uzyskanej wiedzy w
dziatalnosci zamawiajacego.

2.7/  Okreslenie metod przeprowadzenia ustugi doradczo-badawczej

Zamawiajacy wymaga, aby ustuga zostata wykonana z uzyciem co najmniej kilku réznych metod
badawczych, przy czym dobér tych metod musi by¢ podyktowany wzgledami merytorycznymi,
w tym w szczegblnosci rodzajem danych, ktére chce sie pozyskac, dostepnoécig okreslonych
zrodet danych, a zastosowanie wybranych przez wykonawce metod musi byé¢ uzgodnione z
zamawiajgcym.

W szczegdlnosci metodami badawczymi, ktére moga by¢ uzyte sa:

— badanie Zrédet wtérnych,

— ustrukturyzowane wywiady bezposrednie, np. wywiady osobiste kwestionariuszowe,
— nieustrukturyzowane wywiady bezposrednie, np. indywidualne wywiady pogltebione,
— metody heurystyczne,

metody podejmowania decyzji.

2.8/ Przypuszczalny horyzont wykorzystywania przez zamawiajacego efektow ustugi
doradczo-badawczej - do 2 lat od momentu zrealizowania ustugi
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Kod CPV: 79310000-0 Ustugi badania rynku; 79411100-9 Ustugi doradcze w zakresie
rozwoju dziatalnosci gospodarczej

V. DODATKOWE INFORMACJE DOTYCZACE ZAMOWIENIA
1. Miejsce realizacji zamdwienia: siedziba Zamawiajgcego.
2. Termin realizacji zaméwienia: od dnia podpisania umowy z Wykonawca, maksymalnie
do dnia 30.04.2018 r.

VI.  MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA OFERT
1. Kompletna oferta musi by¢ sporzgdzona w formie pisemnej w jezyku polskim i
zawierac:
a. Formularz ofertowy - Zatgcznik nr 1.
b. O$wiadczenie o braku powigzan kapitalowych lub osobowych -
Zatgcznik nr 2.
c. Wykaz konsultantéw - Zatacznik nr 3
Zobowigzanie do udostepnienia zasobdw ludzkich i/lub $wiadczenia ustug na
rzecz Wykonawcy - Zatgcznik nr 4
2. Oferte w zamknigtej kopercie z dopiskiem ,oferta na ustugi badania rynku”,
nalezy dostarczy¢ pocztg polska lub osobiécie na adres siedziby firmy:

SZKEO Sp. z o.0.
ul. Olsztynska 2
11-100 Lidzbark Warminski

do dnia 08.03.2018 do godz. 16:00 (decyduje data wplywu oferty do siedziby lub
na adres e-mail Zamawiajgcego).

3. Oferty nickompletne lub ziozone po terminie nie beda rozpatrywane.

4. Oferty zostang otwarte w dniu 09.03.2018 o godz. 14:00 w siedzibie
Zamawiajgcego.

5. Zamawiajgcy sporzadzi pisemny protokét z wyboru najkorzystniejszej oferty.

6. Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie umieszczona:
e nastronie internetowej przedsiebiorstwa, bazie konkurencyjnosci
e  przestana droga e-mailowa do Wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty.

7. Zamawiajgcy niezwlocznie zawiadomi Wykonawce, ktérego oferte wybrat.

VI. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
1. O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spehniajg nastepujgce
warunki:

a/ Wykonawca posiada odpowiedni potencjat ludzki, niezbedng wiedze i doéwiadczenie do
wykonania przedmiotu zamdwienia, tj.

W celu potwierdzenia spetnienia powyzszego warunku Wykonawca, sktadajac oferte musi
wykazad, Ze w realizacji zamowienia bedzie uczestniczyto:

. co najmniej 2 konsultantéw

o posiadajgcych co najmniej wyksztalcenie wyzsze w zakresie zarzgdzania i/lub
ekonomii oraz

. facznie posiadajgcych doswiadczenie w $wiadczeniu ustug doradczych z zakresu

zarzgdzania i ustug badania rynku.
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W celu wykazania spelnienia niniejszego warunku, Wykonawca jest zobowigzany wskazaé
imiennie takich konsultantow w wykazie oséb, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu
zamowienia wraz z informacjami na temat ich wyksztatcenia i do$wiadczenia, niezbednych do
wykonania zaméwienia, ztozonym wraz z ofertg - wedtug wzoru z zatacznika nr 3 (wykaz
konsultantow).

Zamawiajgcy uzna niniejszy warunek za spehiony, jezeli:

. w zakresie wyksztatcenia: kazdy z konsultantéw bedzie posiadat co najmniej tytut
zawodowy magistra lub réwnowazny w zakresie nauk ekonomicznych i/lub nauk o
zarzadzaniu. Za tytul réwnowazny Zamawiajgcy bedzie uwazal odpowiadajacy
tytutowi magistra tytut uczelni zagranicznej, tytut Master of Business Administration
(MBA) lub inne tytuty uwazane za réwnowazne tytulowi magistra na podstawie
prawa polskiego lub prawa Unii Europejskie;.

W przypadku ww. innych tytuléw uwazanych za réwnowazne tytulowi magistra
na podstawie prawa polskiego lub prawa Unii Europejskiej wykonawca jest
zobowigzany do wskazania szczegélowej obowigzujacej podstawy prawnej
uznania tego tytutu za rOwnowazny tytulowi magistra.

Potwierdzeniem posiadania odpowiedniego tytutu bedzie poswiadczona przez Wykonawce ,za
zgodnosc z oryginatem” kopia dyplomu ukoniczenia szkoty wyzszej lub inny dokument tego typu
wystawiony przez instytucje, ktéra zgodnie z prawem nadata dany tytul danej osobie. W
przypadku dokumentu w jezyku obcym Wykonawca razem z ww. dokumentem jest obowigzany
zafaczy¢ do oferty tlumaczenie dokumentu na jezyk polski dokonane przez tlumacza
przysiegtego danego jezyka. Niezalgczenie takiego thumaczenia bedzie réwnoznaczne z brakiem
dokumentu potwierdzajgcego posiadania odpowiedniego tytutu.

o w zakresie doswiadczenia w $wiadczeniu ustug doradczych: co najmniej jeden z
konsultantow bedzie dysponowat doswiadczeniem w $wiadczeniu ustug badania
rynku, co najmniej dwéch konsultantéw bedzie dysponowato do$wiadczeniem w
Swiadczeniu ustug doradezych z zakresu zarzadzania i zaden z konsultantéw nie
bedzie pozbawiony doswiadczenia albo w $wiadczeniu ustug doradczych z zakresu
zarzadzania, albo ustug badania rynku.

Wykonawca, ktory bedzie polegal na zdolnosciach innych podmiotéw i/lub oséb, musi
udowodni¢ Zamawiajgcemu, Zze realizujac zamodwienie, bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami ludzkimi tych podmiotéw i/lub tymi osobami, przedstawiajac zobowiazanie tych
podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw ludzkich i/lub tych oséb do
Swiadczenia ustug na rzeczy Wykonawcy na potrzeby realizacji niniejszego zaméwienia - wedtug
wzoru z zalacznika nr 4 (zobowigzanie do udostepnienia zasobéw ludzkich i/lub $wiadczenia
ustug na rzecz Wykonawcy).

Brak spehienia ww. warunkéw lub brak ztozenia ww. dokumentéw potwierdzajgcych spehianie
powyzszych warunkéw, spowoduje wykluczenie wykonawcy z udziatlu w postepowaniu. Oferty
wykonawcéw wykluczonych nie bedg podlegaly dalszej ocenie. Zamawiajacy nie przewiduje
mozliwos$ci uzupehiania dokumentéw po uptywie terminu sktadania ofert.

Zamawiajgcy dokona oceny spetnienia warunkéw podstawowych udzialu w postepowaniu przez
zastosowanie kryterium spetnia/nie spetnia, tj. zgodnie z zasadg czy wymagane dokumenty
zostaty dolgczone do oferty i czy spetniaja okreslone w zapytaniu ofertowym wymagania.
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2. 7 postepowania o udzielenie zamdwienia wykluczeniu podlegajg Wykonawcy, ktérzy sg
powigzani osobowo lub kapitatowo z Zamawiajagcym. Przez powigzania kapitalowe lub
osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajagcym lub osobami

uprawnionymi
wykonujgcymi  dla
przeprowadzeniem
szczegolnosci na:

Zamawiajgcego

do zaciggania zobowigzan w

procedury wyboru

czynnosci
Wykonawcy,

imieniu Zamawiajacego lub osobami
przygotowaniem i

a Wykonawcg, polegajgce w

Zwigzane z

a. nie uczestniczy w spotce jako wspélnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,
b. nie posiada udzialéw lub co najmniej 5 % akcji,
¢. nie pei funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,

pelnomocnika,

d. nie pozostaje w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci, w szczegdlnosci pozostawanie w
zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Wykonawca potwierdza brak powyzszych powigzan stosownym oéwiadczeniem
zawartym w Zatgczniku nr 2.

Zamawiajgcy dokona oceny spetnienia warunkéw podstawowych udziatu w postepowaniu przez

zastosowanie kryterium spetnia/nie spetnia, tj. zgodnie z zasadg czy wymagane dokumenty
zostaly dotgczone do oferty i czy spelniajg okreslone w zapytaniu ofertowym wymagania.

Brak ktoregokolwiek z wymaganych zalacznikéw, zataczenie ich w niewlasciwej formie
lub niezgodne z wymaganiami okreslonymi w niniejszym Zapytaniu ofertowym bedzie
skutkowato wykluczeniem Wykonawcy z udzialu w postepowaniu.

VIIL

KRYTERIA WYBORU OFERTY

1. Rozpatrywane bedg jedynie oferty niepodlegajace odrzuceniu oraz zlozone przez
Wykonawcoéw nie podlegajacych wykluczeniu z postepowania.

2. Wybor najkorzystniejszej oferty nastgpi w oparciu o nastgpujace kryteria:
Maksymalna liczba punktéw mozliwych do uzyskania wynosi 100.

Lp. | Rodzaj kryterium Punktacja Sposéb oceny
1. Cena netto 0d 0 do 45 Stosunek ceny najnizszej oferty do ceny badanej oferty
Waga kryterium | mnozony przez 50= liczba punktéw
-45%
Liczone w latach | Od 0 do 35 Stosunek tgcznej diugosci doswiadczenia cztonkéw
kalendarzowych taczne | Waga kryterium | zespotu z badanej oferty i oferty z zespotem o
doswiadczenie - w  zakresie | - 35% najdtuzszym doswiadczeniu mnozony przez 30 = liczba

$wiadczenia ustug badan rynku

i/lub ustug doradztwa w
zakresie zarzgdzania
poszczegolnych cztonkow
zespotu realizujacych

zamowienie

punktow

Liczba lat do§wiadczenia zostanie okre$lona odrebnie
dla kazdego cztonka zespotu, ale nie wiecej niz dla 3
0s6b. Nastepnie liczba lat poszczegdlnych czionkéw
zespotu zostanie zsumowana.

Ze wzgledu na to, ze jako$¢ pozyskanych danych,
wiedza z nich wyciaggnieta 1 jakos$¢ udzielonego
doradztwa jest scisle powigzana z diugosécig i jakodcig
doswiadczenia konsultantéw biorgcych udziat w
realizacji zamowienia Zamawiajacy bardzo duze
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znaczenie przywiazuje do do$wiadczenia zespotu, ktéry
bedzie  realizowal ustuge objeta  niniejszym
zamoOwieniem.

Zamawiajacy chce =zapewni¢ sobie wspéiprace z
konsultantami o duzym do$wiadczeniu. Z tego powodu
Zamawiajagcy  ogranicza  liczbe  os6b,  ktérych
doéwiadczenie jest brane pod uwage przy punktacji
niniejszego  kryterium, aby unikna¢ ewentualnej
praktyki wykonawcow, polegajacej na rozmyslnym
zawyzania liczby  cztonkéw  zespolu, w  celu
maksymalizacji liczby punktéw z tytutu tego kryterium.
Taka praktyka mogtaby prowadzi¢ do tego, ze duza
liczba  cztonkéw zespolu o relatywnie matym
doswiadczeniu dawataby jednemu wykonawcy wieksza
liczbe punktéw niz drugiemu, ktory przedstawithy
mniejsza liczbe cztonkéw zespotu, ale o relatywnie
wiekszym doswiadczeniu. W celu zapewnienia przez
Wykonawce maksymalnej liczby punktéw swojej
ofercie Zamawiajacy zaleca wskazanie jako cztonkdéw
zespolu konsultantéw o najwiekszym doswiadczeniu.
Nalezy podkresli¢, ze wskazani cztonkowie zespohu
musza braé czynny udziat w realizacji zamowienia w
caltym okresie wykonywania zaméwienia, tj. m.in.
musza by¢ autorami analiz, narzedzi, opracowan, musza
bezposredni  wspéipracowaé z przedstawicielami

Zamawiajgcego.
Okres wykonania Zamowienia | Od 0 do 20 Stosunek okresu wykonania zawartego w ofercie z
liczony w dniach Waga kryterium | najkrétszym terminem wykonania do okresu w badanej
kalendarzowych od dnia -20% ofercie, mnozony przez 30=liczba punktéw

podpisania umowy

3. Wykonawca zobowigzany jest do podania ceny za realizacje przedmiotu zaméwienia
zgodnie z formularzem ofertowym.

4. Podana w ofercie cena musi by¢ wyrazona w PLN.

Oferta musi zawiera¢ cene netto.

&

6. Cena musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszego zapytania ofertowego oraz
obejmowac wszelkie koszty zwigzane z terminowym i prawidtowym wykonaniem
przedmiotowego zamdéwienia oraz warunkami i wytycznymi stawianymi przez
Zamawiajacego, odnoszgcymi sie do przedmiotu zamdwienia.

7. Cena przedmiotu zaméwienia moze by¢ tylko jedna, nie dopuszcza sie wariantowoéci
ofert oraz sktadanie ofert czesciowych. Wszelkie rabaty winny byé¢ od razu ujete w
obliczeniu ceny, tak by wyliczona cena za realizacje przedmiotu zaméwienia byl ceng
ostateczng, bez koniecznosci dokonywania przez Zamawiajacego przeliczen i innych
dzialan w celu jej okreslenia.

8. Ceng oferty jest cena netto za realizacje catego przedmiotu zamdéwienia.

IX. POSTANOWIENIA DODATKOWE
1. Wykonawca moze zmieni¢ lub wycofa¢ oferte przed uplywem terminu do sktadania ofert.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstapienia (odwotania) lub uniewaznienia
niniejszego zapytania bez wytonienia Wykonawcy i bez podawania przyczyny.
3. Zamawiajgcy zastrzega mozliwo$¢ wprowadzenia zmian do dokumentacji zapytania
ofertowego wraz z zatacznikami. O wprowadzonych zmianach poinformuje niezwlocznie
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potencjalnych Wykonawcéw, do ktérych wystosowat zapytanie ofertowe oraz umiesci
informacje o zmianach na swojej stronie internetowe;j.

Jezeli firma/instytucja, ktérej oferta zostata wybrana uchyla sie od zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze wybrac najkorzystniejsza z pozostatych ofert.

Zapytanie ofertowe wraz zatacznikami zostato opublikowane na stronie Zamawiajgcego,
tj. www.szklohartowane.pl oraz rozestane do 3 potencjalnych wykonawcéw.

Oferty czeSciowe i wariantowe nie beda rozpatrywane.

Kopie dokumentéw powinny zosta¢ opatrzone napisem ,Za zgodnoé¢ z oryginatem” i
podpisem osoby uprawnionej do sktadania oferty. W przypadku przedstawienia kopii
nieczytelnej lub budzacej watpliwosci, co do jej prawdziwosci, Zamawiajacy moze zada¢
przedstawienia oryginatu lub notarialnego potwierdzenia.

Oferta musi zawiera¢ ceng wykonywania ustugi wyrazong w PLN netto.

Majatkowe prawa autorskie: Wykonawca zobowigzuje sie do przeniesienia na
Zamawiajacego catosci autorskich praw majatkowych i praw pokrewnych, ktére zostang
wytworzone w ramach realizacji przedmiotowego zaméwienia, w szczegdlnoéci do
opracowanych raportéw, protokotéw odbioru, dokumentéw, projektéw wzorniczych,
projektow graficznych powstatych w wyniku realizacji doradztwa.

Przeniesienie praw, o ktérych mowa wyzej uprawnia Zamawiajacego do
nieograniczonego w czasie korzystania i rozporzadzania prawami w kraju i za granica.
ZALACZNIKI

Zatacznik nr 1 Formularz ofertowy do zapytania ofertowego nr 01/02 /2018

Zalgcznik nr 2 O$wiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych

Zalacznik nr 3 Wykaz konsultantéw

Zalacznik nr 4 Zobowigzanie do udostepnienia zasobéw ludzkich i/lub $wiadczenia ustug na
rzecz Wykonawcy

Osoba kontaktowa w sprawach dotyczacych przedmiotowego zapytania ofertowego:
Monika Leonowicz e-mail monika.leonowicz@szklohartowane.pl, tel +48 512716 630

.V:;/ :.‘ ‘5 - V.I'llihul.p..}‘.n‘nb.nl-‘ i i
Pieczet i podpis Zamawiajacego
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Zatgcznik nr 1
(data, miejscowosc)
Formularz ofertowy do zapytania ofertowego

Wykonawea:

Nazwa firmy:

Adres siedziby:

NIP:

Tel./faks:

e-mail:

Oferta cenowa ,Ustugi doradcze - opracowanie badania rynku”

Kwota netto (w PLN):

Okres wykonania
Zamdwienia (w
dniach)

Oswiadczenia:

1. Do cen zostanie doliczony podatek VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

2. Oferowana cena obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu
zamowienia.

3. Oswiadczamy, ze uzyskaliSmy wszystkie informacje zwigzane z przedmiotem
zamoOwienia, niezbedne do ztozenia niniejszej oferty oraz nie wnosimy zadnych
zastrzezen.

4. Oswiadczamy, ze przedmiot zaméwienia znajduje sie w naszym obszarze aktywnosci i ze
posiadamy odpowiednie zasoby ludzkie, techniczne, ekonomiczne i finansowe
umozliwiajgce realizacje przedmiotu zamdéwienia.

5. Oéwiadczamy, Ze nie pozostajemy w trybie postepowania likwidacyjnego ani w stanie
upadtosci, a takze nie posiadamy zalegtosci wobec Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych i
Urzedu Skarbowego oraz jednostek samorzadu terytorialnego tytutem zobowigzan
publiczno-prawnych.

(podpis osoby upowaznionej do sktadania oferty oraz piecze¢ Wykonawcy)
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Zakgcznik nr 2
(data, miejscowos¢)
Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych

Oswiadczam, iz Wykonawca w imieniu ktérego dziatam, jest/nie jest* powigzany kapitatowo ani
osobowo z Zamawiajacym lub z osobami upowaznionymi do zaciagania zobowiazain w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajacego czynnoéci Zwigzane
z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, polegajace w
szczegblnosci na:

uczestniczeniu w spdtce, jako wspélnik spotki cywilnej lub spétki osobowe;j,

— posiadaniu co najmniej 5% udziatéw lub akcji,

— petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
pelnomocnika, )

— pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzié

uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci, w szczeg6lnosci pozostawaniu w zwigzku

matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,

pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku

przysposobienia, opieki lub kurateli.

(podpis osoby upowaznionej do sktadania oferty oraz pieczeé¢ Wykonawcy)

.

* niepotrzebne skresli¢
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Zatgcznik nr 3

(data, miejscowosc)

Prosimy przygotowaé osobny zalgeznik dla kazdego z konsultantow. Nie nalezy przestawiaé
wickszej liczby zalgcznikéw niz 3. (Nalezy zapoznaé sie z wyjasnieniami do kryterium

»Doswiadezenie w zakresie $wiadezenia ustug badan rynku i/lub ustug doradztwa w zakresie
zarzadzania”).

Imig i nazwisko konsultanta

Opis posiadanego wyksztalcenia (np. studia wyzsze z zakresu ...)

Posiadany tytul zawodowy (lub stopien lub tytut naukowy) lub ich zagraniczny réwnowaznik wraz
z podaniem dziedziny nauki, w ramach ktérej zostat uzyskany, np. magister inzynier zarzadzania,
magister ekonomii itp.

Uczelnia wraz z podaniem jej wydzialu lub innej jednostki organizacyjnej, na ktorej uzyskano
powyzsze wyksztalcenie i/lub tytul (odrgbnie moze by¢ podana uczelnia, na ktérej uzyskano tytul
zawodowy i uczelnia, na ktérej uzyskano stopien lub tytut naukowy)

Posiadane dos$wiadczenie (stuzy do oceny oferty pod katem kryterium .doswiadczenie w
zakresie $wiadczenia ustug badan rynku i/lub ustug doradztwa w zakresie zarzadzania’)

Uwagal

Kazdy rok doswiadczenia zostanie przez zamawiajgcego uznany pod nastepujgcymi
warunkami:

1. konsultant wskaze dla danego roku kalendarzowego co najmniej 1 projekt z zakresu
Swiadczenia ustug badan rynku i/lub ustug doradztwa w zakresie zarzadzania, w
ktorego realizacji uczestniczyl merytorycznie,

2. konsultant zalgczy do oferty dokument w sposob jednoznaczny potwierdzajacy, ze
uczestniczyl merytorycznie w realizacji wskazanego projektu. Przykladowymi
dokumentami (mogg to by¢ kopie dokumentéw poswiadczone za zgodnos$é z
oryginalem), ktore bedg jednoznacznie potwierdzaly ww. merytoryczne uczestnictwo
sq:

a. w przypadku pracownikow:
e Swiadectwo pracy wykazujgce zatrudnienie na stanowisku konsultanta
w  odpowiednie] dziedzinie wraz z innym  dokumentem
potwierdzajacym merytoryczny udzial w danym projekcie,
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e oswiadczenie  aktualnego pracodawcy o zatrudnianiu  danego
konsultanta i jego merytorycznym uczestnictwie w realizacji danego
projektu,

b. w przypadku os6b prowadzacych dzialalno$é gospodarcza lub $wiadczacych
ustugi na podstawie np. uméw zlecen, uméw o dzieto:

* poswiadczone za zgodno$¢ z oryginalem kopie faktur sprzedazy ustugi

e poswiadczone za zgodnos$¢ z oryginalem kopie odpowiednich uméow
c. inne

e referencje od klientéw lub pracodawcow
e protokoly zdawczo-odbiorcze dot. ustug doradczych
e dokumenty bedace koricowym wynikiem $wiadczenia ustugi doradeze;
(np. raporty)
3. konsultant ponumeruje kazdy z zalacznikow w sposéb umozliwiajacy jednoznaczne
przypisanie takiego dokumentu do opisanej w ponizszej tabeli ushugi.

Zamawiajacy dopuszcza, aby przedstawiane dokumenty mialy usuniete dane dotyczace
wynagrodzen konsultantow.

Rok Opis Nazwa Klient Obszar Nr  dokumentu-
zrealizowane;j podmiotu, (nabywca doswiadczenia zalacznika
uslugi (np. | ktéry ustugi) (zarzadzanie/badanie | potwierdzajacy
nazwa) swiadczyl rynku) realizacje¢ ustugi
usluge

Liczba lat doswiadczenia konsultanta wynikajaca z powyzszej tabeli: (prosze wpisac)

Zamawiajacy zastrzega, ze informacje o doswiadczeniu mogg by¢ przez niego weryfikowane.
W przypadku stwierdzenia nierzetelnosci w tym zakresie moze to skutkowaé¢ zmiang
punktacji oferty i wynikajgcymi z tégo konsekwencjami dla wybranego wykonawcy.

(podpis osoby upowaznionej do sktadania oferty oraz piecze¢ Wykonawcy)
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Zatacznik nr 4
(data, miejscowos$c)

Zobowigzanie do udostepnienia zasobéw ludzkich i/lub $wiadczenia ustug na rzecz Wykonawcy

W imieniu wtasnym/w imieniu podmiotu, ktéry zgodnie z prawem reprezentuje (niepotrzebne
skresli¢), dziatajac jako udostepniajgcy zobowigzuje sie:

(niepotrzebne z ponizszych, oznaczonych gwiazdkq (*) skreslic)

*(dot. osoby fizycznej dziatajgca we witasnym imieniu) do udostepnienia swojej
pracy/$wiadczenia ustug

*(dot. reprezentanta dziatajgcego w imieniu reprezentowanego przez siebie podmiotu) udostepnié
prace nastepujacych oséb (podaé imie i nazwisko):

w celu udziatu w realizacji zadania ,Ustugi doradcze - opracowanie badania rynku” w catym
okresie realizacji tego zadania i w zakresie niezbednym do jego odpowiedniej realizacji.

Oswiadczam réwniez, ze uzyskalem wszystkie niezbedne informacje zwigzane z zakresem i
terminem realizacji powyzszego zadania, ktdre mogly mie¢ wplyw na wyrazenie niniejszej zgody
na udostepnienie zasobow.

Imie i nazwisko

Podpis, a w przypadku dziatania
w imieniu podmiotu pieczeé
imienna yA okresleniem
petnionej funkcji




